Herzlich Willkommen zum heutigen Kick-off

Das neue Jahr ist bereits in vollem Gange, und wir moéchten
mit dir gemeinsam durchstarten!

ahead



Agenda 28.2.24 11:00 - 12:00

11:00 Uhr: Begrussung und Vorstellung Agenda (Michael)
11:05 Uhr: ahead News (Michael)

11:15: 3 Spotlights «* 7 \7

- Kampagnen, Stories & Communities (Andrin)

- Mitarbeiterprofil (Sophia)
- Ask ahead (Emanuelle)

11:45 Roadmap Ausblick 2024 (Pascal)

11:55: Surprise und Abschluss (Andrin)



Heutiges Team

Michael Trummer
Chief Customer Officer, Co-Founder

Pascal Grossniklaus

Founder & Product Manager

Andrin Soppelsa

Head of Customer Success

Sophia Brandt
@ Customer Success Manager

¥ sophia@aheadintranet.com andrin@aheadintranet.com

=7 .\ Customer Success Manager

- Emanuelle Treyvaud
95

emanuelle@aheadintranet.com



Allgemeiner Hinweis

. Meeting wird aufgezeichnet

. Aufzeichnung wird nicht 6ffentlich zuganglich gemacht
Prasentation wird per E-Mail zur Verfugung gestellt mit Link
zur Aufzeichnung

. Gerne per Du

Fragen

Fragen > direkt im Meeting Chat ©



ahead News



Gemeinsam
schreiben wir
Erfolgsgeschichte




Unser Momentum im DACH - Markt

RONALCROUP  Glutz HESS  carhartt  sefaneberhard m (dreier

Roca lideach  LOEB  wewe  OTTAC  LAUFEN  HOLNGER RS

=== SR [OFN TN Ii Nicole Hurni “With ahead we can connect the

BRUCG mma ftmersr  gmwea  Omedics | O Gem @, : Head of Corporate Human Resources global workforce and have a better

cupe  roserbed@® aokera [N e Schaffner Gr oup (7,800 emp /oy ees) top-down communication flow.”

VARIOSYSTEMS  schaffner e ot

r::-m Gewa ¥

swissgenetics - © medics remgerise S\’ﬂsaisplam

Jobcloun

) .
< ®) hauswart profis
KOGEL Vebego ) (] N [ stamm

G isolutions’ O e

poen = Group Communications Manager

“ahead ist ein"T olles Produkt, einfach
zu bedienen. Ubersetzungsfunktion ist

21 HotellerieSuisse @ runc g

Stephanie Ott

customers

5 . - - ; : ”
X0VIS B blpkimz TG SONSwmne ININaue  Feinsianz  com .\"" Ronal Gruppe (7000 Mitarbeitende) eln grosses Plus.

70 k swiss made software

paying customers licensed users

101% <0.5%

net promotor score (NPS) - 2023 avg. YoY growth rate churn rate







/ARIOSYSTEMS




n S—

medartis®

PRECISION IN FIXATION




ORGANISATOR somelden

Ahead zeichnet erstmals Kunden
aus: Variosystems und Medartis

Das Ziel und die Mission der Grunder von ahead war ein Kommu-
nikationswerkzeug fir die interne Kommunikation zu schaffen. In-
zwischen hat das Unternehmen bereits 85 Kundinnen und Uber
70000 lizenzierte Benutzer. 2 der 85 Unternehmen hat ahead aus-
gezeichnet: Variosystems fir das beste Onboarding und Medartis
fur die aktivste Community.

Redaktion - 25 September 2023

» fOiINK

: 4
m Das Online-Magazin fir Entscheider
Ll und Meinungsfahrer

Werbung Medien Digital Marketing PR/Corporate Gesellschaft Blog Jobs Marktplatz

Newsletter | Mediadaten | Kontakt | Team | Login

Suchbegriff eingeben... (o}

Umgpy.

bexio e "

m Jap,

Die Schweizer Vereinssoftware
fur eine einfache Administration & Buchhaltung.

Jetzt kostenlos testen

Interne Kommunikation

«Wir-Gefiihl» trotz dezentralem
Arbeiten

Ob Globalisierung oder Homeoffice: Die verindernde Arbeitswelt ist fiir die
interne Kommunikation eine Herausforderung. Das bisherige Intranet hat
zunehmend einen schweren Stand. Eine mogliche Alternative: Mitarbeitende
via App erreichen. Zwei Beispiele aus der Praxis.

THUNER TAG

BZTHUNERTAGBLATT.CH

Ihr Intranet erobert

die Tech-Welt

Der Oberlinder Pascal
® Grossniklaus (1) und

Michael Trummer mi-

schen die Tech-Branche

mit neuen Ideen auf. 3

BERNER OBERLAND MEDIE

Medartis + Follow «--
27,494 followers
3mo- ®

Exciting News! L’ Medartis has been awarded the prestigious "Ahead Award"
this year in #Zurich for its achievements in internal staff communication.
Medartis earned this coveted honor for fostering the most active employee
community. Since May 2022, it has been utilizing “m-HUB" as an internal news
and intranet platform, boasting an impressive activation rate of 97%. ~/

Fabian, our Head of Corporate Communications, shared his thoughts: "This
recognition is a testament to our commitment to maintaining an open and
vibrant communication culture. We owe this award to our incredible team of 100
volunteer editors, who have contributed to nearly 1,000 articles in the past year
and a half. A heartfelt thank you to each one of them." .,

#Aheadintranet #EmployeeEngagement #CommunicationCulture
#Teamwork

Sie gibt Einblicke

ins Schulzimmer
Isabelle Buser ist Lehre-
rin und hat auf Insta-
gram 60’000 Follower.
Sie wirbt damit

reich flirihren Ji veossmos

LATT

Delikatessengeschift
schliesst Ende Jahr
Regionale Leckerbissen
und ein Bistro — das
gibtesan der Unteren

Variosystems
7K followers

3mo- ®

We're proud to announce that Variosystems won the ahead award for "Best
Onboarding Campaign" at the second ahead X Community Event.y’ ahead AG
provides intranet tools and solutions that simplify internal communication.

Our onboarding campaign reached an incredible milestone - engaging 70% of
our employees with our employee app in just 3 months! %

André Battig, CIO at Variosystems, says: "We are in a phase of transformation
and growth. The solution provided by ahead allows us to take our 2,500
employees on three continents with us on this journey".

This recognition is a testament to our commitment to providing a seamless and
engaging onboarding experience for our global team. We would like to thank the
AHEAD community for this honor and congratulate all of the winners for their
contributions to improving internal communications.

#cocreatingleadinginnovators #employeeengagement #internalcommunications
#variovision







ahead Team: Gemeinsam fur unsere Vision

Michael Trummer B2

Co-Founder & Chief Customer Officer
michael@aheadintranet.com
LinkedIn

Pascal Grossniklaus 2

Founder & Chief Executive Officer
pascal@aheadintranet.com
LinkedlIn

Andrea Rast @ Sophia Brandt =

CSM

Lina Bajec = @ Christian Ivan Duic =
UX/ Ul Designer AE DACH

@ Alex Donate = Federico Baldini I1 Nils Udelhoven =
Product Manager ‘
Frank Quednau ® Luca Ramundo 8 “
)
& P

Software Developer

Andrin Soppelsa @

o e

Software Developer AE DACH CSM
' ' Andrin Oester © Emanuelle Treyvaud &
Senior Software Architect Software Developer BDR CSM (Start 01.012024)

Till Jakob &

Senior Software Developer

Robin Grossniklaus @

Interactive Design / Website
(internship)


mailto:pascal@aheadintranet.com
https://www.linkedin.com/in/pascal-grossniklaus/
mailto:michael@aheadintranet.com
https://www.linkedin.com/in/trummer/

Community Treffen

s
' \ Format: r

8-12 Personen >
lEimoderierter Erfahrungsaustausch
Gemeinsames Mittagessen (offeriert von ahead AG)
Durchfihrungen: 3-5 pro Jahr (2024 Start Schweiz) /

EWarum: Erfahrungsaustausch, Lernen und

Inspiration anhand von konkreten Beispielen
p A e i




ahead Spotlight 1:
Kampagnen, Stories &
Communities




Strategische Kommunikation mit ahead Intranet

Employer Branding

A e
B — - . ‘ . ‘
- H SRR it « Gesundheit: Informationen zu Massnahmen (Betriebliche-
Al | a1l £ Y - [VYTIE -\f! p—

Gesundheits-Management, Bike-To-Work, ...)

Cybersicherheit '

Cybenucherhalt st der Schutz vor Computern, Servern, mobien Geriten.

« Alltagsheldinnen & -Helden: Ehre, wem Ehre gebuhrt.

s = * Events: Veranstaltungen im und rund um das Unternehmen
St it e i (AfterWork Beer, Fachaustausch, Town-Halls, ...

Meine Stories —  Inside [Mountaingear]: Vorstellen der verschiedenen Abteilungen
im Unternehmen und Personen (sowie deren Karrieren)

k. Wellbeing Week - teile f "oy Fabrikrundgang mit .. . R
deine Tipgps! i z MountamG%arg + Offene Stellen: Fordern der unternehmensinternen Mobilitat
Save the Date 1 vor 15 Stunden vor 15 Stunden
S¢d‘l-lmh t

« Onboarding: Klarheit im Onboarding.
. @ Lletshike! Q@Y

f& vor 15 Stunden

X Cyber Security

« Aufmerksamkeit: Finden aktuell Cyberangriffe (bspw. Pishing-
Kampagnen) statt, welche eine erhohte Aufmerksamkeit
bedurfen?

* Hintergrundinformationen: Tipps & Tricks im Umgang mit
Onboarding: Welcome to the Informationen & Daten.

Ankundigung des Achtung: zunehmende ! e e
o o SR Cybmangrifew team Strategische Projekte

Febeuar am 3 Mitglieder + Offentlich

« Unternehmensentwicklung: Geht nicht vom einen Tag auf den

Welcome to MountainGear! Our Onboarding anderen, daher ist regelmassig Informieren wichtig.
community is here to ensure your smooth
transition into the team and set you up for...  Leitbild: Wertbasiert fUhren & und MA im Unternehmen
aktivieren.
Schau rein




Connect People with Communities

A.MOUNTAINgear © Messages L Notifications ) Jurg Ludi Expertengemeinschaften

& My Communities

d-‘ s .! MULLER

Kl-lnnovationen: Bleibe am Ball der aktuellen Entwicklung, indem
die neuesten KI-Trends und -Anwendungen im Unternehmen
diskutiert werden kénnen.

MALER UND AUSBAU

Best Practices im Vertrieb: Austausch zu bewahrten

IOWQY YO . . . .
. . Vertriebstechniken, Trends und aktuellen Informationen von und fur
Green Logistics Q¢ Muller Maler und Ausbau Cybersicherheit Kunden.
Posted by Jirg Ludi 20 days ago GmbH Commented by Alma Translations a month ago

Lern-Communities

Onboarding fiir neue Mitarbeiter: Beschleunige den
EinfUhrungsprozess mit wichtigen Informationen, FAQs und
Unterstutzung durch Kolleginnen und Kollegen.

Arbeitsplatzsicherheit Wanderfreunde

Posted by Laura Dechant 2 months ago Commented by Sophia Brandt 4 months ago Posted by Jirg Lidi 2 months ago

e T

Produktwissen: Bleiben Sie auf dem Laufenden Uber
Produktfunktionen und -aktualisierungen, um Kundenkontakte und
Verkaufsgesprache zu verbessern.

Freizeit-Communities

Fotografie-Enthusiasten: Teile deine Leidenschaft fur die
Fotografie, lernen neue Techniken und entdecke kreative
Méglichkeiten ausserhalb der Arbeit.

User ESG-Versprechen Test Community Joggen uber Mittag

Commented by JUrg Ludi 3 months ago Posted by Ronal 3 months ago Posted by Stephan Emmenegger 4 months ago

Wanderfreunde: Tausche mit anderen Wanderbegeisterten aus,
um Ausflige zu planen sowie Tipps auszutauschen und so den

m Zusammenhalt und das Wohlbefinden im Team zu férdern.
logistics &
e people N

< Discover Communities




Frage:
Welche Kampagnen
laufen bei Dir?




ahead Spotlight 2:
People Profile




Wir wollen die Relevanz erhohen

Infos Mit Bezug zu meiner Purpose, Vision, Mission
Rolle, Abteilung und Team Unternehmensnews
Hilfe bei der ErfUllung meiner ldentifikation zum Unternehmen

Tatigkeit fordern

Zugriff auf nutzliche Nutzen der eigenen Abteilung
Werkzeuge zeigen

Eine App/Startseite fur alles «moderny, «digital» sein
Finden statt suchen demonstrieren

O

e Bedurfnis
Bedirfnis Unternehmen /

Mitarbeitende Kommunikation



Erweitertes MA-Profil & Personenverzeichnis

Wer ist meine lokale
Ansprechperson im Marketing am
Standort X?

Wann kann ich meine Kollegen am
besten erreichen?

An wen wende ich mich, wenn meine
Kollegin abwesend ist?

Wie kann ich meine Mitarbeitenden
besser kennenlernen?




Personlicher Bereich — wichtige Infos auf einem Blick

Wie sieht mein Arbeitsstunden
Saldo aus?

Wie viele Ferientage habe ich
noch dieses Jahr?

Wo kann ich meine Lohnabrechnung
finden (und herunterladen)?

Wo kann ich die Notizen zu meinem
letzten Mitarbeitergesprach einsehen?




Frage:
Anwendungsfille in
deinem Unternehmen?



ahead Spotlight 3:
ask ahead



Welche KI-Anwendungsfalle wurdest du in ahead bevorzugen?

Generate Text

Based on a
Prompt

Q&A Bot for
Specific Docs

Tone of Voice

Detect Suggest

Inappropriate Content
Comments Improvements




Join at menti.com use code 3370 5889 A Mentimeter

Rank the ideas

Q&A Bot for specific
1st Docs
Suggest Content
2nd Improvements
3rd Adapt Tone of Voice

Generate Text
based on a Prompt

4th

Detect Inappropriate
Comments / Posts

5th




Frage:
Wie verwendest Du Kl / Al
im Business-Alltag?




Roadmap
2024




Kontinuierliche Produkt-Erweiterungen im 2023

30

Neue Funktionen

155

Support Anfragen

318

Produkte Feedback

536

Produkt Updates

Neue Funktionen

*  multi-tenancy
communities
targeted activity feed
swiss data location
campaigns
insights for news & stories
enhanced people profile
people profile api
guest accounts
onboarded user list
gm-pilot integration (search)
ask ahead
people directory
quizzes
polls & quizzes in stories

personal space

Funktions-Verbesserungen

private news

publishing flow

news & pages thumbnail
image lightbox (quality / size)
branded e-mail

sortable navigation

image carousels for stories
performance optimizations
migration to nextJS
security improvements
segregation of Stories
extend Stories duration
targeted navigation

image lightbox for image BB




Aussagekraftige Profile - Listenfelder machen den Unterschied

= 2A MOUNTAINGEAR Suche...

Unternehmenseinstellungen

[e) ‘) ¢!, Pascal

Organisation

Listen + Liste hinzufigen...

Hauptmerkmal
Listen sind dazu da, verschiedene Inhalte und Personen in deinem Intranet nahtlos miteinander zu verbinden.
Zielgruppen
Navigation Fahigkeiten + 2 © B A
Design © Branding und Markenfiihrung 2  © E-Commerce #  © Finanzplanung und -analyse 2
Kanale X . - " :
© Innovationsmanagement Z  © Internationale Geschaftsbeziehungen 2  © Kundenservice Z
Quicklinks
© Lieferkettenmanagement Z  © Marketingstrategien 2  © Materialkunde 2
N
<&

, . © Nachhaltige Produktion 2  © Outdoor-Ausristungskenntnisse 2  © Produktentwicklung Z
frag ahead' Kl

Integrationen © Qualitatskontrolle 2  © Risikomanagement Z  © Teamfilhrung 2  © Textildesign 2

Features - © Trendanalyse 2  © Umweltvertraglichkeit 2  © Vertriebsstrategien £

© Wetterschutztechnologien Z

Hobbys + 2 © @ v

Tage im Buro



Vouchers / Coupons im personlichen Bereich

= a Q & o x IDiscountcode X I

My dashboard

Your log

-83

25

Active coupons

gg Open code

9
r: Qpen co

o0

Open code

HR documents &
May 23 - Very very long nameSalary Slip.pdf N
Salary Slip  24.03.2023 = oK

ery long narn

ary Slip.pdf

c <
Salary Slip  24.03.2023
May 23 sery long nameSalary Slip.pdf
<
Salary Slip  24.03.2023
May 23 - Very very long nameSalary Slip.pdf
<

Salary Slip  24.03.2023

Load more



Schlusselthemen ahead Produkteentwicklung 2024

Kundenfeedback / strategische Initiativen

\\

ahead Vibes

ahead Journeys

Ask ahead

J

Navigation / Seitenlibersicht

Communities

News & Pages

Produkteverbesserungen

Neuer Service fir Videos

ISO27001 Zertifizierung

Webinarserie zu neuen
Produktfunktionen




ahead Vibes

« Modernes Design

« Flexibilitat bei der Anzeige und

Anordnung von einzelnen
Modulen auf der Startseite

« Neue Anzeigemodule

 Hero News
« Upcoming Events
e« Communities

 Erweitertes Navigationskonzept
fur Desktop und Mobile

= 2\ ALPINEGEAR

Channel

When culture comes first, performance
follows

Stories

The daily rounds in the
factory

Our customers say ‘Thank
you’

News centre

HR Information Departments

B o

Channel

Company Compass

Record levels of passenger satisfaction
for Q3.2023

+ Create story

When culture comes first,
performance follows

Hungry? Think ahead!

See all stories =

All channels v + Create news

Be prepared for our journey

New year, new us! You may have noticed that our intranet looks a little different since
last week. This is because we have officially launched our new branding ! The world...

Introducing our fresh new branding!

¢ Lina Bajec

Channel
Sustainability: reducing'the\carbon
footprint

intranet to empower companies to foster...

Company compass =

" »
Camﬂaign

Be safe: Cybersecurity
Lorem ipsum dolor sit amet consectetur. Magna erat sed

Upcoming events

Cultural Exchange Fair

9:00h to 16:00h CET
Zirich

Innovation Summit
20

9:00h to 16:00h CET
ivid o



Produkte Updates

e Direkt im Produkt
(Fragezeichen unten
rechts)

« Produkte Newsletter
« Release Notes
« Roadmap

« NEU: Produkte
Webinars (Mai, August,
Oktober, Dezember)

ahead reatures+  Pricing  Blog  Webinars

Release notes

Dec 4,2023
Targeting and Extending Duration of
Stories

Ensure your stories reach the right crowd and stay alive for as long

as the excitement lasts!

3

Polls & Quizzes in St

ahead Feedback & Roadmap

Now you can spice up your Sto/
more interaction and fun to yot

Sign in Watch Demo

Wir haben spannenden News direkt aus der Produktekiiche von
ahead fir dich.

« Ask ahead: Erlebe "Ask ahead", die neueste Erweiterung in
ahead Intranet. Mit "Ask ahead" kannst du spezifische PDF-
Dokumente flr deine Teams freigeben und ihnen ermdoglichen,
direkt Antworten auf ihre Fragen zu erhalten, ohne lange in
Dokumenten suchen zu missen. Diese innovative Funktion

Support Status

Product Feedback & Roadmap

Learn what we’re working on now and our plans for the future @' Your feedback helps us build the best ahead possible %

12.7°
sport ahead Help
0 Help Center
& Product Feedback & Roadmap
4 Open a Ticket
) Release notes
X
iture:12.6°

Replace the old RT Editor with Lexical. This will streamline
the experience batween the richt text editor used in

: New fieldtype 'Predefined Lists'

Share your pain points, ideas, requests... We consider each one of them JJ, Thank you!

Z Considering  Released

MS Teams APP 2.0
MS Teams has more than 270M daily active users, These
d 5 spend most of their time aborating in MS
he ahead Team p will make 1t easier to

s information directly leaving MS Teams

Ask ahead - Q&A Bot

ahead

Hallo

isoft Azure Open Al fir hochsten Datenschutz und

e Weitergabe von Daten an Dritte. Nutze jetzt die
ahead" bis zum 31. Marz 2024 kostenlos

n und Uberzeuge dich selbst vom Mehrwert flr

men. Erfahre im Video mehr...

e Navigation: Zielgerichtete Navigation

as Nutzererlebnis, indem sie die Navigation

r gestaltet und nur das anzeigt, was fir jede
pe relevant ist. Dies verbessert nicht nur die



Empower Voucher

Im Wert von CHF/EURO 1'600.-*

*Pro Organisation ©



Empower Redaktionsteam

Braucht das Redaktionsteam eine
Auffrischung und neue Inspirationen, wie

Top-Inhalte erstellt werden konnen?

Wir bieten dir zusatzliche Schulungen sowie

frische Ideen und Beispiele fur tolle Inhalte.

GREAT
b




Empower Insights & Adoption

Versucht dein Team, auch die letzten
Skeptiker zum Anmelden und Mitmachen
zu bewegen und die Zahl der aktiven

Nutzer im Intranet zu erhohen?

Wir analysieren deine Situation und
erarbeiten gemeinsam einen
massgeschneiderten Plan, der dir hilft,

deine Ziele zu erreichen.




Empower Intranet Strategy

Wie kénnen wir die Ziele in der internen
Kommunikation optimal mit ahead
Intranet unterstitzen? Wie unterstutzt
die interne Kommunikation die

Unternehmensstrategie?

Die Beantwortung dieser Fragen hilft dir,
einen Mehrwert in deiner Organisation mit

ahead Intranet zu realisieren.













=  A.MOUNTAINgear — & Messages g Notifications 2/ John Smith

Stories (_ + Create Story Company Compass

Gerne stehen wir dir fur ein
Gesprach zur Verfugung oder
schaue dir eine kostenlose Demo

with the Sales Team

Meeting a partner @ @ 1&‘ {5; Kudos to Anne and Charles!

Activities

_ von ahead unter:

[ Page published - 7m

All channels / Work from home policy 2022 ‘ : i

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Lorem

Company Compass -

® Sign up! Digital Workplace Masterclass 06.06.22

By Helen Brown

2 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
sto"es incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim..

O1in 15m age
Kudos to Anne and Charles! ()

Carly Stephens, Noah Brennan,
Michael Ulrich and more have reacted

April 3,2 3y Pascal Thomas

www.aheadintranet.com

HRN

Promotion in the IT & Software department: Claire Schumann is
the new Solution Architect / Tech Lead

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor inci
di dunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim...

April 3,2022 | By Carly Stephens
See all stories >

® New devices arrived to Ziirich office
My NeWS + Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim...

Apr 20: By Marie Flock
Show  All channels

® Register to the 2020 Recap
hybrid event -
The annual recap will have a different

format this year. In order 1o ensure the
best conditions, we are hosting a

January 25,2021 By Alex Donate



http://www.aheadintranet.com/

(o | head Features v  Preise Blog Veranstaltungen & Webinare ‘nggen Demo ansehen

www.aheadintranet.comiii

Erlebe die Zukunft
der Kommunikation
schon heute

Mit ahead ist es 'mega einfach', dein
Intranet zu starten und deine gesamte
Belegschaft zu verbinden.

Demo ansehen [ Kostenlos Testen ]



http://www.aheadintranet.com/

www.aheadintranet.com



http://www.aheadintranet.com/

